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Servicio de Prevención de Riesgos Laborales. Servicio Navarro de Salud Osasunbidea 
Recinto Hospitalario Antigua Maternidad. Hospital de Navarra. 
Irunlarrea 3. 31008 Pamplona. 
 
Los Centros de Salud no presentan un sistema de almacenamiento de historias único y homogéneo. 
Se realiza un estudio ergonómico para la valoración de la carga física en el mantenimiento de los 
ficheros de historias clínicas. 
 
Se identifican dos tareas fundamentales: la extracción de historias clínicas (que se estudian mediante 
los métodos ergonómicos RULA y OWAS) y la clasificación de historias clínicas que se evalúa 
mediante el método RULA. 
 
En la extracción de historias, existen dos subtareas diferentes: extracción en altura que obliga a 
colocar los brazos por encima de la cabeza (Puntuación RULA elevada), y la extracción de las 
historias almacenadas a baja altura, que obliga a posturas agachado o inclinado hacia adelante. La 
clasificación de las historias se realiza en pie y obliga a una sobrecarga postural debido a la flexión 
del tronco. 
 
Para disminuir la carga física se aconseja: 
a. Clasificar las historias en altura de acuerdo a su frecuencia de utilización.  
b. Realizar la tarea de clasificación y mantenimiento de las historias sentado. 
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Los Centros de Salud no presentan un sistema de almacenamiento de historias único y homogéneo. 
Se realiza un estudio ergonómico para la valoración de la carga física en el mantenimiento de los 
ficheros de historias clínicas. 
 
Se identifican dos tareas fundamentales: la extracción de historias clínicas (que se estudian mediante 
los métodos ergonómicos RULA y OWAS) y la clasificación de historias clínicas que se evalúa 
mediante el método RULA. 
 
En la extracción de historias, existen dos subtareas diferentes: extracción en altura que obliga a 
colocar los brazos por encima de la cabeza (Puntuación RULA elevada), y la extracción de las 
historias almacenadas a baja altura, que obliga a posturas agachado o inclinado hacia adelante. La 
clasificación de las historias se realiza en pie y obliga a una sobrecarga postural debido a la flexión 
del tronco. 
 
Para disminuir la carga física se aconseja: 
c. Clasificar las historias en altura de acuerdo a su frecuencia de utilización.  
d. Realizar la tarea de clasificación y mantenimiento de las historias sentado. 
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